Обратная связь от: Елена

07.09.2010 г.

Вот уже третий месяц ночью в районе В-1 пропадает горячая вода и до 7 часов утра идет холодная. Постановление № 307 от 23.05.2006г. грубо нарушается. Котельные экономят свои деньги, а перерасчет не делается. многие знакомые из домов 8, 18, 19, звонили в \\\"Град\\\" но толкового ответа не получили. Администрация тоже не решает эту проблему. Когда можно будет дождаться того, чтобы встав в 5 часов утра на руботу можно было помыться ГОРЯЧЕЙ водой? Или теперь мы будем жить по новым порядкам?
Уважаемая Елена! Ваше возмущение абсолютно понятно. Более того, мы сами недовольны данной ситуацией. Есть два варианта развития события: 1. Терпим до момента появления совести у теплопоставщика или ввода в строй новых котельных (что не устраивает на Вас, ни нас). 2. Актируем (составляем Акт ненадлежащего оказания услуг на теплоснабжение) факт отсутствия горячей воды в кранах. Для этого звоним диспетчеру УК «ГРАДЪ», приглашаем комиссию для фиксации этого безобразия, пусть даже это будет раннее утро – АДС работает круглосуточно (чем больше обращений граждан, тем лучше), пытаемся усовестить и принудить новую компанию «Тепловые системы» к круглосуточной подаче горячей воды. Админ сайта
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